





" H#S% &" Of H$"&






3 2$#) . -







87 9)"2#%&") 1)*1"(.Q










- 3% &™) 1) (#&79)/









1”1 2)



— 3 2%H)%.




3 2$#) . -



















A&" DD &7



7 A&" .DD &
























S1/( . &)Y #28



/(.7 &)) #2&;















>>

%

P2$% &) 1)™. " ) 111 9


















—<3)EBH& ) )27 2.









5(0712)






5(0712)












5(0712)












5(0712)






5(0712)



5(0™12)
.









5(0712)






1"12) .".* 2&
5

! %%






	Istruzioni per l'uso
	1 Sicurezza
	1.1 Indicazioni di avvertenza relative all'uso
	1.2 Uso previsto
	1.3 Avvertenze di sicurezza generali
	1.3.1 Pericolo a causa di un utilizzo errato
	1.3.2 Pericolo di morte a causa delle modifiche al prodotto o nell'ambiente in cui è installato
	1.3.3 Rischio di lesioni e danni materiali se la manutenzione e la riparazione non vengono effettuate o vengono effettuate in modo inadeguato
	1.3.4 Rischio di un danno materiale causato dal gelo
	1.3.5 Rischio di lesioni a causa di congelamenti al contatto con il refrigerante
	1.3.6 Rischio di lesioni a causa di ustioni al contatto con le tubazioni di refrigerante
	1.3.7 Rischio di problemi di funzionamento dovuti all'alimentazione di corrente errata
	1.3.8 Rischio di un danno ambientale dovuto alla fuoriuscita di refrigerante


	2 Avvertenze sulla documentazione
	2.1 Osservanza della documentazione complementare
	2.2 Conservazione della documentazione
	2.3 Validità delle istruzioni

	3 Descrizione del prodotto
	3.1 Sistema pompa di calore
	3.2 Struttura del prodotto
	3.3 Elementi di comando
	3.4 Descrizione del display
	3.5 Modalità di utilizzo
	3.6 Numero di serie
	3.7 Nome del tipo e matricola
	3.8 Marcatura CE
	3.9 Gas fluorurati ad effetto serra
	3.10 Dispositivi di sicurezza
	3.10.1 Funzione antigelo
	3.10.2 Protezione contro la mancanza d'acqua
	3.10.3 T protez. antigelo
	3.10.4 Protezione contro il grippaggio della pompa e delle valvole
	3.10.5 Limitatore di temperatura di sicurezza (STB) nel circuito di riscaldamento


	4 Funzionamento
	4.1 Indicazione di base
	4.2 Livelli di comando
	4.3 Messa in servizio del prodotto
	4.3.1 Apertura dei dispositivi di intercettazione
	4.3.2 Accensione del prodotto
	4.3.3 Adeguamento della temperatura nominale del bollitore
	4.3.4 Visualizzazione del Live Monitor (stato corrente dell'apparecchio)

	4.4 Controllo della pressione di riempimento nel circuito della pompa di calore
	4.5 Impostazione della temperatura di mandata del riscaldamento
	4.6 Impostazione della temperatura dell'acqua calda
	4.7 Disinserimento delle funzioni del prodotto
	4.7.1 Funzione antigelo
	4.7.2 Spegnimento del modo riscaldamento (modalità estate)
	4.7.3 Disattivazione della produzione di acqua calda sanitaria


	5 Cura e manutenzione
	5.1 Cura del prodotto
	5.2 Manutenzione
	5.3 Lettura dei messaggi di manutenzione
	5.4 Controllo della pressione dell'impianto

	6 Soluzione dei problemi
	6.1 Lettura dei messaggi di errore
	6.2 Riconoscimento e soluzione dei problemi

	7 Messa fuori servizio
	7.1 Disattivazione temporanea del prodotto
	7.2 Disattivazione definitiva del prodotto

	8 Riciclaggio e smaltimento
	8.1 Smaltimento del refrigerante

	9 Garanzia e servizio assistenza tecnica
	9.1 Garanzia
	9.2 Servizio assistenza tecnica

	Appendice
	A Soluzione dei problemi


	Istruzioni per l'installazione e la manutenzione
	1 Sicurezza
	1.1 Indicazioni di avvertenza relative all'uso
	1.2 Uso previsto
	1.3 Avvertenze di sicurezza generali
	1.3.1 Pericolo a causa di una qualifica insufficiente
	1.3.2 Pericolo di lesioni a causa del peso del prodotto
	1.3.3 Pericolo di morte a causa della mancanza di dispositivi di sicurezza
	1.3.4 Pericolo di morte per folgorazione
	1.3.5 Rischio di danno materiale causato da una superficie di montaggio non adatta
	1.3.6 Rischio di un danno materiale causato da malfunzionamenti
	1.3.7 Evitare il rischio di lesioni a causa di congelamenti al contatto con il refrigerante
	1.3.8 Rischio di un danno materiale causato dalla condensa in casa
	1.3.9 Rischio di ustioni, scottature e congelamenti dovuto a componenti caldi e freddi
	1.3.10 Pericolo di ustioni dovuto all'acqua calda sanitaria
	1.3.11 Rischio di danni materiali a causa di additivi nell'acqua del riscaldamento
	1.3.12 Rischio di un danno materiale causato dal gelo
	1.3.13 Rischio di danni materiali a causa dell'uso di un attrezzo non adatto
	1.3.14 Rischio di un danno ambientale dovuto al refrigerante

	1.4 Norme (direttive, leggi, prescrizioni)

	2 Avvertenze sulla documentazione
	2.1 Osservanza della documentazione complementare
	2.2 Conservazione della documentazione
	2.3 Validità delle istruzioni
	2.4 Maggiori informazioni

	3 Descrizione del prodotto
	3.1 Sistema pompa di calore
	3.2 Dispositivi di sicurezza
	3.2.1 Funzione antigelo
	3.2.2 Protezione contro la mancanza d'acqua
	3.2.3 T protez. antigelo
	3.2.4 Protezione contro il grippaggio della pompa e delle valvole
	3.2.5 Limitatore di temperatura di sicurezza (STB) nel circuito di riscaldamento

	3.3 Modo raffreddamento
	3.4 Principio di funzionamento della pompa di calore
	3.4.1 Principio di funzionamento, modo riscaldamento
	3.4.2 Principio di funzionamento, modo raffrescamento

	3.5 Descrizione del prodotto
	3.6 Panoramica dei prodotti
	3.6.1 Struttura del prodotto
	3.6.2 Struttura del blocco idraulico

	3.7 Indicazioni sulla targhetta del modello
	3.8 Simboli dei collegamenti
	3.9 Marcatura CE
	3.10 Limiti d'impiego
	3.10.1 Modo riscaldamento
	3.10.2 Funzionamento con acqua calda
	3.10.3 Modo raffreddamento:

	3.11 Bollitore tampone

	4 Montaggio
	4.1 Disimballaggio del prodotto
	4.2 Controllo della fornitura
	4.3 Scelta del luogo d'installazione
	4.4 Dimensioni
	4.5 Distanze minime e spazi liberi per il montaggio
	4.6 Dimensioni prodotto per il trasporto
	4.7 Trasporto del prodotto
	4.7.1 Utilizzo degli anelli portanti

	4.8 All'occorrenza, dividere il prodotto in due moduli
	4.9 Smontaggio del pannello
	4.9.1 Smontaggio del rivestimento frontale
	4.9.2 Smontaggio del rivestimento laterale

	4.10 Montaggio del pannello
	4.10.1 Montaggio del rivestimento anteriore
	4.10.2 Montaggio del rivestimento laterale

	4.11 Spostamento alloggiamento della scheda comando
	4.12 Posizionamento unità interna
	4.13 Rimozione degli anelli portanti

	5 Installazione idraulica
	5.1 Esecuzione dei preparativi per l'installazione
	5.2 Posa delle linee del refrigerante
	5.3 Collegamento linee del refrigerante
	5.4 Controllo della tenuta delle linee del refrigerante
	5.5 Installazione del raccordo dell'acqua fredda e calda
	5.6 Installazione raccordi circuito di riscaldamento
	5.7 Collegamento dello scarico della condensa
	5.8 Collegamento di componenti aggiuntivi

	6 Impianto elettrico
	6.1 Preparazione dell'impianto elettrico
	6.2 Rimozione copertura scheda elettronica per collegamento alla rete elettrica
	6.3 Realizzazione dell'alimentazione di corrente
	6.3.1 Contatore tariffa monoraria 1~/230V
	6.3.2 Contatore tariffa bioraria 1~/230V
	6.3.3 Contatore tariffa monoraria 3~/400V
	6.3.4 Contatore tariffa bioraria 3~/400V

	6.4 Installazione componenti per la funzione di blocco gestore dei servizi energetici
	6.5 Limitazione assorbimento di corrente
	6.6 Installazione del dispositivo di regolazione impianto collegato al cavo
	6.7 Installazione di un dispositivo di regolazione impianto senza fili
	6.8 Apertura della scatola elettrica
	6.9 Passaggio dei cavi
	6.10 Collegamento del termostato limite di sicurezza per il riscaldamento a pannelli radianti
	6.11 Realizzazione del cablaggio
	6.12 Collegamento della pompa di circolazione
	6.13 Comando della pompa di ricircolo con regolatore eBUS
	6.14 Collegamento valvola deviatrice a 3 vie esterna
	6.15 Collegare il modulo valvola miscelatrice RED-3
	6.16 utilizzo del relais ausiliario
	6.17 Montaggio copertura scheda elettronica per collegamento alla rete elettrica
	6.18 Controllo dell'impianto elettrico

	7 Messa in servizio
	7.1 Regolazione valvola deviatrice a 3 vie
	7.2 Controllo e trattamento dell'acqua di riscaldamento/acqua di riempimento e di rabbocco
	7.3 Riempimento e sfiato dell'impianto di riscaldamento
	7.4 Riempimento del circuito dell'acqua calda
	7.5 Sfiato
	7.6 Messa in servizio del prodotto
	7.7 Esecuzione dell'assistente installatore
	7.7.1 Abilitazione riscaldamento elettrico complementare
	7.7.2 Impostazione protezione antilegionella
	7.7.3 Sfiato
	7.7.4 Terminare l'assistente installatore

	7.8 Richiamo del livello di comando per il tecnico qualificato
	7.9 Attivazione della configurazione
	7.10 Utilizzo dei codici di diagnostica
	7.11 Utilizzo dei programmi di controllo
	7.12 Utilizzare test sensori e componenti
	7.13 Visualizzazione della pressione di riempimento nel circuito della pompa di calore
	7.14 Evitare una pressione insufficiente dell'acqua nel circuito di riscaldamento
	7.15 Controllo del funzionamento e della tenuta

	8 Uso
	8.1 Concetto di utilizzo del prodotto

	9 Adattamento all’impianto di riscaldamento
	9.1 Configurazione dell'impianto di riscaldamento
	9.2 Prevalenza residua del prodotto
	9.2.1 Prevalenza residua HA 5-5 STB alla portata volumetrica nominale
	9.2.2 Prevalenza residua HA 7-5 STB alla portata volumetrica nominale
	9.2.3 Prevalenza residua HA 12-5 STB alla portata volumetrica nominale

	9.3 Informare l'utente

	10 Soluzione dei problemi
	10.1 Contattare il centro di assistenza tecnica
	10.2 Visualizzazione del Live Monitor (stato corrente dell'apparecchio)
	10.3 Controllo dei codici di errore
	10.4 Lettura della memoria degli errori
	10.5 Utilizzo dei programmi di controllo
	10.6 Ripristino di tutti i parametri sulle impostazioni di fabbrica
	10.7 Preparativi della riparazione

	11 Ispezione e manutenzione
	11.1 Indicazioni per ispezione e manutenzione
	11.1.1 Ispezione
	11.1.2 Manutenzione

	11.2 Fornitura di pezzi di ricambio
	11.3 Rispetto degli intervalli di ispezione e manutenzione
	11.4 Preparativi per l'ispezione e la manutenzione
	11.5 Controllo della pressione di precarica vaso di espansione
	11.6 Verifica ed eventuale sostituzione dell'anodo di protezione in magnesio
	11.7 Pulizia del bollitore per acqua calda sanitaria
	11.8 Controllo e correzione della pressione di riempimento dell'impianto di riscaldamento
	11.9 Controllo del disinserimento alta pressione
	11.10 Conclusione ispezione e manutenzione

	12 Scarico
	12.1 Svuotamento del circuito di riscaldamento del prodotto
	12.2 Svuotamento circuito ACS del prodotto
	12.3 Svuotamento dell'impianto di riscaldamento

	13 Messa fuori servizio
	13.1 Disattivazione temporanea del prodotto
	13.2 Disattivazione definitiva del prodotto

	14 Riciclaggio e smaltimento
	14.1 Riciclaggio e smaltimento
	14.2 Smaltimento del prodotto e degli accessori
	14.3 Smaltimento refrigerante

	15 Servizio assistenza tecnica
	Appendice
	A Schema funzionale
	B Schema elettrico
	C Scheda elettronica centralina
	D Codici di stato
	E Messaggi di manutenzione
	F Mod. mantenimento comfort
	G Codici d'errore
	H Panoramica dei test sui sensori e componenti
	I Panoramica dei programmi di controllo
	J Codici di diagnostica
	K Riscaldamento supplementare 5,4 kW
	L Riscaldamento supplementare 8,54 kW a 230 V
	M Riscaldamento supplementare 8,54 kW a 400 V
	N Interventi di ispezione e manutenzione
	O Valori caratteristici sensore di temperatura, circuito frigorigeno
	P Valori caratteristici, sensori di temperatura interni, circuito idraulico
	Q Valori caratteristici sensori di temperatura interna VR10, temperatura del bollitore
	R Valori caratteristici sensore di temperatura esterna VRC DCF
	S Dati tecnici

	Indice analitico
	A
	C
	D
	E
	F
	G
	I
	L
	M
	P
	Q
	R
	S
	T
	U



